
“APROB” 

                                                                            Catedra Management și Psihologie 

dr. hab.în med., profesor universitar 

___________________L. Spinei 

PLAN TEMATIC 

La disciplina „Sociologie şi Psihologie generală”, pentru facultatea Sănătate Publică, 

an.II, sem.I, 2018-2019 

 

Nr. Denumirea temei Curs Seminarii 

1 Psihologia generală. Sociologia. Tangenţe conceptuale. 2 2 

2 Personalitatea - o construcţie bio-psiho-socială. 

Tipologiile şi însuşirile personalităţii. 

4 4 

3 Percepţia ca proces psihic. Imaginea de sine şi percepţia 

socială. 

2 2 

4 Memoria ca proces psihic. Tehnici de îmbunătăţire a 

memoriei. Memoria socială. 

2 4 

5 Gândirea ca proces psihic superior. Gândirea socială.  2 4 

6. Limbajul. Comunicarea. Tehnici de comunicare 

eficientă. 

2 4 

7. Reprezentările sociale. 2 4 

8. Atitudinile. Formarea şi schimbarea atitudinilor. 2 4 

9. Fapte, procese și relații sociale. 2 4 

10. Relațiile interpersonale. Aspecte psihosociale ale relației 

medic-pacient. 

4 4 

11. Grupul ca formațiune psihosocială. Fenomene și procese 

de grup. Psihologia mulțimii. 

2 4 

12. Particularitățile comportamentului colectiv. 2 2 

13. Structura socială. 2 4 

14. Instituțiile sociale. 2 2 

15. Familia- instituția socială fundamentală. 2 3 

 

TOTAL 
34 51 

 

 
 

Şef de studii, conf. universitar                                                          Ludmila Goma  

 
 
 
 
 
 



 
,,APROB” 

                                                                           Șef catedră Management și Psihologie 

Dr. hab. șt. med., prof. univ. 

___________________L. Spinei 

 

PLAN TEMATIC 

 la disciplina MEDICINA SOCIALĂ 

facultatea ,,Medicina preventivă”, anul III, sem.I, 

anul de studii 2018- 2019 

Nr.  Tema P S L/I 

1.  Medicina socială ca ştiinţă şi obiect de studiu. Principii de Sănătate publică.  2 3 4 
2.  Demografia aplicată în Sănătatea publică. Fenomenul îmbătrânirii populaţiei. 

Aspecte medico-sociale ale populației vârstnice. 
2 3 8 

3.  Morbiditatea populaţiei. Clasificarea Internațională a Maladiilor - 10 revizia 

OMS. Fenomenul migrației  / mobilității a populației. 
2 3 8 

4.  Caracteristica sistemelor de sănătate și tipologia lor. Managementul și 

organizarea Sistemelor de Sănătate.  
2 3 5 

5.  Economie Sănătății, aspecte teoretice. Problemele economice în domeniul 

serviciilor de sănătate. 
2 3 2 

6.  Medicina prin asigurare (tipurile de asigurarea, particularitățile, 

competențele și avantajele medicinei prin asigurară în RM). 
2 3 2 

7.  Managementul asistenței medicale primare și specializate de ambulator. 

Managementul asistenţei medicale de urgenţă. 
2 3 2 

8.  Managementul asistenţei medicale spitalicești.  
2 3 2 

9.  Managementul ocrotirii sănătății mamei și copilului. Sănătatea reproducerii. 

Planificarea familiei. 
2 3 2 

10.  Managementul Serviciului de Supraveghere de Stat a Sănătății Publice. 

Agenția Națională pentru Sănătate Publică. 
2 3 2 

11.  Managementul serviciului de transfuzie a sângelui. Managementul serviciului 

de transplant. 
2 3 2 

12.  Organizarea expertizei medicale a vitalității populației. Incapacitatea de 

muncă temporală. Supravegherea de sănătate a populației (Protocoale Clinice 

Naționale, Standarde Naționale și Dispensarizarea) 
2 3 5 

13.  Incapacitatea de muncă permanentă. Metodologia de expertiză a determinării 

gradului de dizabilitate la populație. 
2 3 3 

14.  Reabilitarea medico-socială şi profesională. Managementul asistenței balneo-

sanatoriale.  
2 3 6 

15.  Caracteristica problemelor medico-sociale ale umanităţii.  4 6 6 
16.  Modul de viaţă sănătos. Promovarea sănătăţii şi Educație pentru sănătate. 2 3 6 

Total 34 51 65 

 

Şef de studii, Dr. șt. econ., conf. univ.                                                          L. Goma 

 

 

 



,,APROB” 

                                                                           Șef catedră Management și Psihologie 

Dr. hab. șt. med., prof. univ. 

___________________L. Spinei 

 

PLAN TEMATIC 

a cursurilor la disciplina “MANAGEMENTUL SI MARKETING  SERVICIILOR DE 

SĂNĂTATE” 

pentru facultatea ,,Medicina preventivă”, an. IV, sem.I,  

anul de studii 2018- 2019 

 

 

 

 

  

Nr. 

d/o 
ТЕМА 

Numărul de ore 

P 
LP/

S 
L/I 

1. 
Managementul ca ştiinţă şi obiect de studiu. Evoluţia gândirii 

manageriale. 
1 2  

2. 
Instituţia medicală ca organizaţie, mediul ei intern şi extern. Structura 

organizatorică a unei organizații. Cultura organizaţională 
1 2 2 

3. 
Principii, metode,  tehnici  şi funcţiile managementului modern. Procesul 

decizional în management.  
1 2  

4. 
Planificarea strategică ca funcţie managerială.Obiective, strategii şi 

politici de funcţionare a organizațiilor.Managementul schimbarilor  
1 2 4 

5. Managerii firmelor. Managementul resurselor umane. Motivarea  1 3 4 

6. 
 Sistemul informaţional al firmei. Comunicarea si  managementul 

conflictului . 
1 3 4 

7. 
Conceptul de marketing şi noţiuni de bază, istoric, perspective.Tipuri de 

marketing. Piața (cererea, oferta, preț, concurență) 
1 2  

       8. 
Comportamentul consumatorului. Comunicarea prestator de servicii-

consumator. Tipuri de clienți. Etica în relațiile cu clienții 
1 3 5 

        

9. 

Organizarea activității de marketing .Cercetarea de marketing. Concepte, 

etape, metode, instrumente 
1 3 2 

 10. 
Previziunea și planificarea în marketing . Structura Planului de 

marketing.  
1 3 4 

Total  10 25 25 

        

   

 

 

Şef studii, dr. în economie, conf. univ. __________________  GOMA Ludmila 

 
 
 
 
 
 



,,APROB” 

                                                                           Șef catedră Management și Psihologie 

Dr. hab. șt. med., prof. univ. 

___________________L. Spinei 

 

PLAN TEMATIC 

a cursurilor la disciplina “PSIHOLOGIA MEDICALĂ” 

pentru facultatea ,,Medicină I”, an. II, sem.I,  

anul de studii 2018- 2019 

 

Nr. 

d/o 
ТЕМА 

Numărul de ore 

Curs Seminarii 
Lucru 

indiv. 

1.  Conceptele fundamentale ale Psihologiei în medicină. - 2 2 

2.  Psihologie medicală. Metodele de cercetare în psihologie. 2 2 - 

3.  Conceptul de personalitate în psihologia medicală. -  4 

4.  
Definirea conceptelor de normalitate şi anormalitate în medicină şi 

psihologie. 
2 2 2 

5.  Elemente de psihologie a sănătăţii. 2 2 2 

6.  Aplicarea strategiilor de coping a stresului în medicină. - 2 4 

7.  
Caracteristici generale ale bolii. Clasificarea tulburărilor (ISD – 10; 

DSM -V). 
2 2 - 

8.  Stări afective condiţionate de boală şi durere. - 2 2 

 
Tulburări psihosomatice. Aspecte psihologice şi recomandări 

practice. 
2 2 2 

9.  Relaţia interpersonală dintre medic şi pacient. 2 4 2 

10.  Strategii de optimizare a comunicării medicului şi pacientului.  - 2 2 

11.  Iatrogenia. Efectul erorilor medicale. Tipurile de iatrogenii. - 2 4 

12.  Personalitatea medicului. Structura şi dinamica personalităţii lui. -  4 

13.  
Tulburările de personalitate şi de comportament ce pot fi achiziţionate 

în activitatea profesională. Depresia. Comportamentul adictiv. 
- 2 2 

14.  
Sindromul Burn-out şi modalităţile de prevenţie a lui. Factorii 

predispozanţi şi precipitanţi ai sindromului. 
- 2 - 

15.  Psihologia personalităţii pacientului. 2 2 2 

16.  Strategii de relaţionare cu pacienţii dificili. - 2 2 

17.  Psihoigiena şi psihoprofilaxia vieţii cotidiene. -  2 

18.  Aplicaţii practice ale psihoterapiilor în medicină. -  1 

19.  Evaluarea cunoştinţelor studenţilor. 1   

Total  17 34 39 

 

 

 

 

Şef studii, dr. în economie, conf. univ. __________________  GOMA Ludmila 

 

 

 

 

 

 



,,APROB” 

                                                                           Șef catedră Management și Psihologie 

Dr. hab. șt. med., prof. univ. 

___________________L. Spinei 

SUBJECT plan of MEDICAL PSYCHOLOGY course 
Faculty: Medicine, N2     2 -nd 

academically year, 2018-2019 

 

No. 

d/o 
ТHEME 

Number of hours 

Lecture

s 

Practic

al 

hours 

Self-

training 

1.  The Fundamental concepts of psychology in medicine. - 2 2 

2.  Medical psychology. Methods of research in psychology. 2 2 - 

3.  The concept of personality in medical psychology. -  4 

4.  
The concepts of normality and abnormality in medicine and 

psychology. 
2 2 2 

5.  Elements of health psychology. 2 2 2 

6.  Copping strategies with stress in medicine. - 2 4 

7.  
General features of the disease. Classification of disorders (ISD-

10; DSM-V). 
2 2 - 

8.  Affective states caused by illness and pain. - 2 2 

9.  
Psychosomatic disorders. Psychological aspects and practical 

recommendations. 
2 2 2 

10.  The interpersonal relation between doctor and patient. 2 4 2 

11.  Strategies to optimize physician and patient communication. - 2 2 

12.  Iatrogenesis. The effect of medical errors. Types of iatrogenesis. - 2 4 

13.  
The physician's personality. The structure and main aspects 

description. 
-  4 

14.  
Personality disturbances that can be acquired in a workplace. 

Depression. Addictive behavior. 
- 2 2 

15.  
Burn-out syndrome and ways to prevent it. Predisposing and 

precipitating factors of the syndrome. 
- 2 - 

16.  
Patient personality description. The main types of patients 

classification 
2 2 2 

17.  Strategies for dealing with difficult patients. - 2 2 

18.  Psycho-hygiene and psycho-prophylaxis of everyday life. -  2 

19.  Practical applications of psychotherapies in medicine. -  1 

20.  Students’ knowledge assessment  1   

Totally 17 34 39 

 

 

 

Şef studii, dr. în economie, conf. univ. __________________  GOMA Ludmila 

 
 
 



,,APROB” 

                                                                           Șef catedră Management și Psihologie 

Dr. hab. șt. med., prof. univ. 

___________________L. Spinei 

ТЕМАТИЧЕСКИЙ ПЛАН 

курса медицинской психологии 

на медицинском факультете, 2 курс, 

учебный год 2018-2019 

 

Н Тема 

Номер часов 

Лекция Семинары 
Индив. 

занятие 

1.  Фундаментальные концепции психологии в медицине. - 2 2 

2.  
Медицинская психология. Методы исследования в 

психологии. 
2 2 - 

3.  Понятие личности в медицинской психологии. -  4 

4.  
Определение понятий нормальности и аномальности в 

медицине и психологии. 
2 2 2 

5.  Элементы психологии здоровья. 2 2 2 

6.  
 Применимые стратегии по преодолению  стресса в 

медицине. 
- 2 4 

7.  
Общие особенности болезни. Классификация нарушений 

(ISD-10, DSM-V). 
2 2 - 

8.  Аффективные состояния, вызванные болезнью и болью. - 2 2 

9.  
Психосоматические расстройства. Психологические аспекты 

и практические рекомендации. 
2 2 2 

10.  Межличностная связь между врачом и пациентом. 2 4 2 

11.  Стратегии оптимизации общения врачей и пациентов. - 2 2 

12.  Ятрогении. Влияние медицинских ошибок. Типы ятрогений. - 2 4 

13.  Личность врача. Структура и динамика его личности. -  4 

14.  
Личность и поведенческие расстройства, которые могут быть 

приобретены в работе. Депрессия. Аддиктивное поведение. 
- 2 2 

15.  
Синдром выгорания и способы его предотвращения. 

Предрасполагающие и ускоряющие факторы синдрома. 
- 2 - 

16.  Психология личности пациента. 2 2 2 

17.  Стратегии взаимодействия со сложными пациентами. - 2 2 

18.  Психогигиена и психо-профилактика повседневной жизни. -  2 

19.  
Практическое применение психотерапевтических методов в 

медицине. 
-  1 

20.  Оценка знаний студентов 1   

Всего 17 34 39 

 

 

 

Şef studii, dr. în economie, conf. univ. __________________  GOMA Ludmila 

 



,,APROB” 

                                                                           Șef catedră Management și Psihologie 

Dr. hab. șt. med., prof. univ. 

___________________L. Spinei 

 

PLAN TEMATIC 

a cursurilor și lecțiilor practice la disciplina “Managementul Serviciului de Supraveghere de 

Stat a Sănătății Publice ” 

pentru specialitatea Medicină Preventivă, an. V, sem.I, anul de studii 2018-2019 

 

 

 

Nr. 

d/o 
ТЕМА 

Numărul de ore 

P S L/P L/I 

1.  Agenția Națională pentru Sănătate Publică. Serviciul de Supraveghere de Stat a 

Sănătății Publice ca componentă importantă a Sistemului de Sănătate: noțiuni, 

principii, domenii etc. Cerințe generale privind asigurarea Sănătății Publice. 
1 3  3 

2.  Istoricul dezvoltării ANSP / Serviciul de Supraveghere de Stat a Sănătății Publice în 

Republica Moldova. Servicii de Sănătate Publică în lume și la nivel global. 
1 2  2 

3.  Cadrul legal în domeniul sănătății publice. Cadrul de politici în domeniul sănătății 

publice. 
1 3  3 

4.  Managementul ANSP / Serviciului de Supraveghere de Stat a Sănătății Publice. 

Managementul de control (Inspecția de stat) în sănătate, 
1 2  2 

5.  Managementul Resurselor umane în domeniul sănătății publice.  1 2  2 

6.  Managementul Financiar în domeniul sănătății publice.  1 2  2 

7.  Managementul în laboratoarele din sistemul sănătății publice. 

Urgențele în Sănătatea Publică. Intervențiile în Sănătatea Publică. 
1 3  3 

8.  Managementul informațional în domeniul Sănătății Publice. Managementul datelor 

statistice din sistemul de sănătate.  
1 3  3 

9.  Cooperarea cu Autoritățile Publice Locale în asigurarea sănătății publice. 

Managementul Evaluării și Acreditării în sănătate (Managementul calității serviciilor 

de sănătate). 
1 2  2 

10.  Supravegherea, prevenirea maladiilor transmisibile și netransmisibile. Promovarea 

sănătății și educația pentru sănătate.  
1 3  3 

Total  10 25 - 25 

 

 

 

 

 

Şef studii, dr. în economie, conf. univ. __________________  GOMA Ludmila 
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                                                                           Șef catedră Management și Psihologie 

Dr. hab. șt. med., prof. univ. 

___________________L. Spinei 

 

PLAN TEMATIC 

a cursurilor și lecțiilor practice la disciplina “Curs introductiv – Învățarea eficientă ” 

pentru specialitatea Optometrie, an. I, sem.I,  anul de studii 2018-2019 

 

 
 
 
 
 

Nr. Tema Ore/ 

curs  

Ore/ 

practice  

1.  Activitatea de învăţare universitară 

 
2 2 

2.  Activiatea de învăţare eficientă  

 
2 2 

3.  Strategii de învăţare eficientă  

 
4 2 

4.  Procesele şi funcţiile psihice implicate în procesul de învâţare. 

 
2 2 

5.  Particularitatile psihologice si de invatare a studentului din institutia 

superioara.  

 

2 2 

6.  Comportamentul si statutul studentului din institutia superioara.  4 2 

7.  Evaluarea cunostinelor studentului.  

 
4 3 

 Total  20 10 
 

 

 

 

 

Şef studii, dr. în economie, conf. univ. __________________  GOMA Ludmila 
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                                                                           Șef catedră Management și Psihologie 

Dr. hab. șt. med., prof. univ. 

___________________L. Spinei 

 

PLAN TEMATIC 

a cursurilor și lecțiilor practice la disciplina “Psihologia medicală ” 

pentru specialitatea Optometrie, an. II, sem.I, anul de studii 2018-2019 

 

 

 

 

 

Nr. 

d/o 
ТЕМА 

Numărul de ore 

Prelegeri 
Lucrări  

practice 

Lucru 

individual 

1.  Conceptele fundamentale ale Psihologiei în medicină. - 2  

2.  Psihologie medicală. Metodele de cercetare în psihologie. 2 2  

3.  Conceptul de personalitate în psihologia medicală. - 2  

4.  
Definirea conceptelor de normalitate şi anormalitate în medicină 

şi psihologie. 
2 2  

5.  Elemente de psihologie a sănătăţii. 2 2  

6.  Aplicarea strategiilor de coping a stresului în medicină. - 2 10 

7.  
Caracteristici generale ale bolii. Clasificarea tulburărilor (ISD – 

10; DSM -V). 
2 2  

8.  Stări afective condiţionate de boală şi durere. - 2  

9.  
Tulburări psihosomatice. Aspecte psihologice şi recomandări 

practice. 
2 2 5 

10.  Relaţia interpersonală dintre medic şi pacient. 2 2  

11.  Strategii de optimizare a actului terapeutic.  2 2 5 

12.  Posibilităţi de optimizare a complianţei terapeutice.  2 5 

13.  Iatrogenia. Efectul erorilor medicale. 2 2 10 

14.  Personalitatea medicului. Structura şi dinamica personalităţii lui. 2 2  

15.  Comportamentul adictiv printre medici - 2 5 

16.  
Sindromul Burn-out şi modalităţile de prevenţie a lui. Factorii 

predispozanţi şi precipitanţi ai sindromului. 
- 2 5 

17.  Psihologia personalităţii pacientului. 2 2 5 

18.  Strategii de relaţionare cu pacienţii dificili - 2 10 

19.  Psihoigiena şi psihoprofilaxia vieţii cotidiene - 2  

20.  Aplicaţii practice ale psihoterapiilor în medicină. - 2  

Total  20 40 60 

 

 

Şef studii, dr. în economie, conf. univ. __________________  GOMA Ludmila 

 

 


