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I.  PRELIMINARII

e Prezentarea generala a disciplinei: locul si rolul disciplinei in formarea competentelor
specifice ale programului de formare profesionalia / specialitatii

Psihologia si sociologia prezinta domenii importante In stiintele umanitare contemporane. De
observarea si cercetatea proceselor sociale este preocupat in diferitd masura fiecare dintre noi. Avem
nevoie de anumite competente sociale pentru a ne adapta si a ne dezvolta in ritmul vertiginos al
timpului. Astfel, fiecare persoana care ia parte activa la viata societatii poate fi considerat asemenea unui
mic cercetator, care isi construieste conceptul despre lume, observand pe altii si pe sine insusi.

Precum domeniul de baza al preocuparilor psihosociologiei este interactiunea umana, cursul
respectiv va tinde sa analizeze multitudinea de forme a interactiunii umane, punand accent pe grupul
restrans ca cea mai frecventd formd de grupare umanda. Persoana care posedd anumite competente
sociale poate prelua si realiza roluri specifice in evolutia grupului (rolul de lider, de manager, de
faciliator, etc.). Studiind psihologia grupului, (in cadrul acestui curs), studentii vor cunoaste diverse
metode si strategii de comunicare eficientd in grup si cu altul, isi vor dezvolta anumite competente atat
sociale cat si profesionale, vor invata sa perceapa anumite fenomene si prosece ce au loc in cadrul
grupului. Astfel, invatand sa cunoasca pe altii, studentul va ajunge sa se cunoasca mai bine pe sine, si
invers.

e Misiunea curriculumului (scopul) in formarea profesionala

Disciplina Sociologie si psihologie generala 1isi propune sa ofere cunostinte despre
particularitatile psihice ale omului ca fiinfa social-culturala si cauzele comportamentului individual in
situatii sociale si de a dezvolta abilitati de relationare eficientd in diverse situatii si medii sociale.

e Limba de predare a disciplinei: roméana;
e Beneficiari: studentii anului II, sem 3, Facultatea Medicina Nr. 1.

II.  ADMINISTRAREA DISCIPLINEI

Codul disciplinei Disciplina obligatorie

Denumirea disciplinei Sociologie si psihologie generala
Responsabil (1) de disciplina asistent univ. Margareta Cararus

Anul I Semestrul 3
Numarul de ore total, inclusiv: 150
Curs 34 Lucrari practice 0
Seminare 51 Lucrul individual 65
Forma de evaluare CD Numadrul de credite 5

I1l. OBIECTIVELE DE FORMARE iN CADRUL DISCIPLINEI
La finele studierii disciplinei studentul va fi capabil:
e la nivel de cunoastere §i intelegere:
- sa cunoasca notiunile de baza care deservesc cadrul stiintifico-practic al disciplinei.
- sa cunoasca aspectele sociale ale fenomenelor psihice si interactiunile dintre ele.
- sa cunoasca teoriile si tipologiile personalitdtii ca unitate componentd a oricdrei interactiuni
umane.
- sd explice principalele fenomene sociale ce au loc in societatea contemporana.
- sa cunoasca si sa explice multitudinea relatiilor interumane.
- s cunoasca specificul psihologiei si sociologiei in solutionarea problemelor metodologice ale
cercetarii.
- sa explice evolutia psihosociald a omului si a sanatatii lui mintale.
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e lanivel de aplicare:

- sa adopte o viziune mai complexa asupra fenomenelor si proceselor ce au loc 1n societate.

- sa stabileasca legaturi Intre scopuri, obiective, finalitati in actul relatiilor interpersonale.

- sa aplice metode si tehnici in scopul dezvoltarii caracteristicilor psihosociale ale personalitatii.

- sa distinga strategii, tehnici de diagnosticare a imaginii de sine, a atitudinilor, valorilor.

- sd elaboreze si sa aplice trainingul social-psihologic cu scopul formarii calitatilor social dezirabile
a personalitatii.

- sa evalueze eficienta mecanismelor interne si externe de reglare a comportamentului psihosocial.

e lanivel de integrare:

- s evalueze sistemul valoric a persoanelor ce demonstreazd un comportament prosocial si a
persoanelor ce demonstreaza un comportament antisocial.

- sa-si formeze o pozitie activa in formarea si perfectionarea comportamentului propriu;

- sa-si sporeasca competentele sociale si sa poata dezvolta o relatie eficienta in cadrul profesional,
amical si familial.

IV. CONDITIONARI SI EXIGENTE PREALABILE

Studentul anului II necesitd urmatoarele:

e cunoasterea limbii de predare;

e competente confirmate in stiinte la nivelul liceal (educatia civica, psihologie) si la nivel universitar
(stiintele comportamentului, psihologia comunicarii, psihologia medicald)

e competente digitale (utilizarea internetului, procesarea documentelor, tabelelor electronice si
prezentarilor);

e abilitatea de comunicare, de lucru in echipa, de a juca anumite jocuri de rol determinate de
subiectele discutate la seminar;

e calitati — tolerantd, compasiune, empatie, sinceritate, initiativa, responsabilitate, etc.

V. TEMATICA SI REPARTIZAREA ORIENTATIVA A ORELOR
Cursuri (prelegeri), lucrari practice/ lucrari de laborator/seminare si lucru individual

Nr. Numarul de ore
d/o TEMA Cus | S | LP | Li
Psihologia generala. Sociologia. Delimitarea domeniilor. Tangente 2 2
1. conceptuale. 4
Personalitatea - o constructie bio-psiho-sociald. Tipologiile si| 4 4
2. insusirile personalitatii. 8
3 Perceptia ca proces psihic. Imaginea de sine si perceptia sociala. 2 2 3
Memoria ca proces psihic. Strategii de Tmbunatitire a memoriei. 2 4
4. | Memoria sociala. 4
5 Gandirea ca proces psihic superior. Gandirea sociala. 2 4 4
6 Limbajul. Comunicarea. Tehnici de comunicare eficienta. 2 4 4
7 Reprezentarile sociale. 2 4 4
8. Atitudinile. Formarea si schimbarea atitudinilor. 4 4 6
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Nr. Numarul de ore

d/o TEMA Curs S L/P L/l

9 Fapte, procese si relatii sociale. 2 4 4
Relatiile interpersonale. Aspecte psihosociale ale relatiei 2 4

10. | medic-pacient. 4

11 Grupul ca formatiune psihosociald. Fenomene si procese de grup. 2 4 4
Particularitatile comportamentului colectiv. Elemente de psihologie a| 2 4

12. | maselor. 4

13. Structura sociala. 2 2 3

14, Institutii sociale. 2 2 3

15 Familia - institutia sociald fundamentala. 2 3 6

Total 34 51 65

VI. OBIECTIVE DE REFERINTA SI UNITATI DE CONTINUT

Obiective | Unititi de continut

Tema (capitolul) 1. Psihologia generala. Sociologia. Delimitarea domeniilor. Tangente conceptuale.

¢ si defineasca conceptele de baza a
sociologiei si psihologiei generale.

e sd cunoasca principalele metode si
tehnici de cercetare in psihologie si
sociologie.

e sa aplice cunostintele dobandite pentru
dezvoltarea imaginii de sine.

1. Psihologia ca stiinta. Obiectul de studiu.

2. Sociologia ca stiintd. Delimitari conceptuale.

3. Metode si tehnici de cercetare in psihologie
sociologie.

si

Tema (capitolul) 2. Personalitatea - o constructie bio-psiho-sociala. Tipologiile si insusirile personalitatii.

sa defineascd notiunile de individ, om,
persoana, personalitate.

sd cunoasca principalele teorii ale
personalitatii.

sd demonstreze capacitati de analizd si
explicare a sferei afective si componentelor
vointei.

sd compare temperamentul si caracterul.

sd integreze strategii de imbunatatire a
imaginii de sine.

1. Notiunea de personalitate in psihologie.

2. Motivatia, scopurile si aspiratiile persoanei.
3. Sfera afectiv-volitiva a persoanei.

4. Temperamentul. Caracterul. Aptitudinile.

Tema (capitolul) 3. Perceptia ca proces psihic.

Imaginea de sine §i perceptia sociala.

sd cunoasca procesele psihice elementare.
sd demonstreze abilitati de analiza a
perceptiei sociale si factorilor definitorii.
o s identifice elementele constitutive ale
imaginii de sine.

1. Senzatia si perceptia — procese psihice elementare.
2. Atentia ca perceptie directionata.

3. Elemente de perceptie sociala. Teoria atribuirii.

4. Imaginea de sine si perceptia sociala.
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Obiective

Unitati de continut

e sa aplice cunostinte despre fenomenul
atribuirii in viata cotidiana.

Tema (capitolul) 4. Memoria ca proces psihic. Strategii de imbunatatire a memoriei. Memoria sociala.

e sa defineascd memoria ca proces psihic si

1. Memoria ca proces psihic cognitiv.

concept social.

sd analizeze procesele memoriei.

sd deosebeascd conceptele de memorie
individuala, memorie colectivd si memorie
sociala.

sd analizeze si sd poata evita cauzele uitarii.
sa aplice strategii de dezvoltare a memoriei.

2. Strategii si tehnici de Tmbunatatire a memoriei.
3. Definirea conceptului de memorie sociala.

Tema (capitolul) 5. Gandirea ca proces psihic superior. Gandirea sociala.

sd cunoascd notiunile de gandire ca proces
psihic si gandire sociala.

sda demonstreze abilitati de analiza a
operatiilor si tipurilor de gandire.

sa explice diferenta dintre judecata si
rationament.

sa identifice particularitatile esentiale ale
gandirii sociale.

sd aplice cunostintele cu scopul dezvoltarii
gandirii medicale.

1. Gandirea ca proces psihic superior.
2. Gandirea sociala si particularitatile ei.
3. Gandirea medicald si componentele gandirii medicale.

Tema (capitolul) 6. Limbajul. Comunicarea. Tehnici de comunicare eficienta.

sd cunoascd principalele
limbajului si comunicarii.

sd analizeze comunicarea din perspectiva
psihosociala.

sd identifice cauzele starilor conflictuale.

sd gaseasca strategii adecvate de rezolvare a
conflictelor.

sda aplice cunostintele despre psihologia
conflictului in situatii de dezacord si sa
prevind aparitia acestora.

functii  ale

1. Limbajul ca proces psihic.

2. Analiza psihosociologica a comunicarii.

3. Factorii determinanti pentru o comunicare eficienta.
4. Psihosociologia conflictului.

5. Strategii de optimizare a comunicarii interepersonale.

Tema (capitolul) 7. Reprezentarile sociale.

e sd explice procesele prin care se realizeaza
reprezentarea sociala.

o sa demonstreze abilitati de identificare si
analiza a reprezentarilor sociale.

e sd analizeze dinamica reprezentdrilor sociale.

sd aplice cunostinte despre modalitatile prin

care reprezentarile sociale exercitd influenta

asupra persoanei.

1. Definirea conceptului de reprezentare sociala.
2. Functiile reprezentarilor sociale.
3. Transformarea reprezentarilor sociale.

Tema (capitolul) 8. Atitudinile. Formarea si schimbarea atitudinilor.

e sa defineasca atitudinile sociale si sd dea
exemple din viata cotidiana.

1. Cercetarea atitudinii in psihologia sociala.
2. Schimbarea de atitudine.

3 Inftuenta sociald: conformism, facititare, obedienta.
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Obiective

Unitati de continut

sd exemplifice stereotipul, prejudecata si
discriminarea.

sd analizeze situatii In care apare disonanta
cognitiva.

sd aplice abilitati de schimbare a atitudinilor.
sd integreze cunosinte despre metodele de
supunere fara constrangere.

4. Atitudini partinitoare in grup: stereotipul, prejudecata si
discriminarea.

Tema (capitolul) 9. Fapte, procese si relatii soci

ale.

sd defineascad si sa analizeze tipurile de
procese sociale din societate.

sd identifice faptele sociale din viata
cotidiana.

sa analizeze relatiile sociale.

sd aplice metode de optimizare a relatiilor
sociale.

1. Teoria faptului social.
2. Notiunea de proces social. Tipologia proceselor sociale.
3. Delimitarea conceptuald a relatiilor sociale.

Tema (capitolul) 10. Relatiile interpersonale. Aspecte psihosociale ale relatiei medic-pacient.

e sa se familiarizeze cu legitdtile relatiilor

interpersonale.

e si analizeze si sd explice conditiile

mentinerii relatiilor interpersonale.

e sd explice rolul social al bolnavului si

particularitatile acestuia.

¢ sa identifice factorii ce influenteaza formarea

statutului de medic si sa poatd aplica aceste
abilitati.

1. Cercetarea relatiilor interpersonale.
2. Principalele tipuri de relatii interpersonale.
3. Particularitatile relatiei terapeutice.

Tema (capitolul) 11. Grupul ca formatiune psihosociala. Fenomene si procese de grup.

e si defineascd si sd explice conceptele de

grup social si performanta de grup.

e si recunoascd si sd evalueze rolurile

principale in grup si necesitatea acestora.

e sa identifice factorii de socializare a

persoanei.

e sid aplice cunostintele referitoare la sursele

conflictelor de rol 1n solutionarea acestora.

Conceptul de grup. Formele de grupare umana.
Status si rol social. Leadershipul in grupuri.
Procesul de socializare a persoanei.
Particularititile perceptiei sociale intergrupale.
Elementele de psihologie a multimii.

aprOdE

Tema (capitolul) 12. Particularitatile comportamentului colectiv. Elemente de psihologie a maselor.

e sd defineasca si s explice comportamentul

colectiv.

e si identifice altruismul si empatia in

Comportamentul uman.

e si descopere si sd analizeze cauzele

agresivitdtii si violentei.

e si foloseascd modalititi nonagresive de

rezolvare a situatiilor conflictuale.

e sd giseascd si sa aplice metode constructive

de reechilibrare.

1. Teoriile comportamentului colectiv.

2. Comportamentul social pozitiv.

3. Comportamentul social negativ.

4. Comportamentul violent si efectele acestuia.

Tema (capitolul) 13. Structura sociala.
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Obiective | Unititi de continut
e sa defineasca conceptul de structura sociala. 1. Conceptul de structura sociala.

no

o sa explice fenomenul de mobilitate sociald §1 Mobilitatea sociala. Tipurile de mobilitate sociala.
sa enumere tipurile principale de mobilitate | 3. Clasele sociale. Teorii fundamentale.
sociala.

e sa analizeze teoriile fundamentale despre
aparitia si dinamica claselor sociale.

Tema (capitolul) 14. Institutii sociale.

=

e sa defineasca functiile si formele institutiilor Institutionalizarea. Caracteristica institutiilor sociale.
sociale si organizatiilor sociale. Tipuri de institutii sociale.

e sa clasifice principalele trasaturi si functiile 3. Statul - principala institutie de organizare si de conducere
statului. a societatii.

e si 1si dezvolte si sd manifeste o atitudine
civicdi adecvatd statutului sau social si
profesional.

no

Tema (capitolul) 15. Familia - institutia sociald fundamentala.

e si generalizeze cunostintele despre familie si | 1. Familia ca institutie sociala.
sa analizeze criteriile constitutive ale | 2. Particularitdtile vietii familiale.
acesteia. 3. Cresterea si educarea copilului in familie.

e sa enumere §i sa recunoasca principalele
tipuri de familii in societatea contemporana.

e si explice particularitatile de educare a
copilului in familie.

e sa analizeze cauzele cresterii divorturilor in
societatea contemporana.

e sid dezvolte atitudini morale, responsabilitate
si afectiune pentru crearea si mentinerea
unor relatii interpersonale stabile.

VIl. COMPETENTE PROFESIONALE (SPECIFICE (CS) SI TRANSVERSALE (CT)) SI
FINALITATI DE STUDIU

COMPETENTE PROFESIONALE (SPECIFICE) (CS)

CP 3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de formare profesionald continua in scopul prestarii serviciilor

de calitate si al adaptarii la dinamica cerintelor politicelor in sanatate si pentru dezvoltarea personala si

profesionald. Utilizarea eficientd a abilitatilor lingvistice, a cunostintelor in tehnologiile informationale,

a competentelor 1n cercetare si comunicare.

COMPETENTE TRANSVERSALE(CT)
CTL1. Aplicarea regulilor de munca riguroasa si eficientd, manifestarea unei atitudini responsabile fata
de domeniul stiintific si didactic, pentru valorificarea optima si creativa a propriului potential in situatii
specifice, cu respectarea principiilor si a normelor de etica profesionala;
CT2. Asigurarea desfasurarii eficiente si implicarea eficace in activitdtile organizate in echipa.
Dezvoltarea initiativei, dialogului, respectului si empatiei ca premise pentru o colaborare eficienta.
CT3. Autoevaluarea obiectiva a nevoii de dezvoltare personald si profesionald. Utilizarea eficientd a
abilitatilor lingvistice, a cunostintelor in tehnologiile informationale, a competentelor in cercetare si
comunicare.
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La finalizarea studierii unitatii de curs studentul va fi capabil:

FINALITATI DE STUDIU

Sa aplice principii relationare eficienta in relatia medic-pacient.

Sa modeleze situatii concrete cu pacientul si cu echipa terapeutica.
Sa poata identifica principalele tipuri de greseli de relationare si comunicare mai frecvent intalnite
in cursul instituirii si desfasurarii relatiei medic-pacient;
Sa formuleze decizii optimale in acordarea ajutorului pacientilor in situatii critice;
Sa promoveze un comportament decent la locul de munca;

Sa cunoasca calitatile si comportamentul optimal pentru profesarea cu succes in domeniul medical.

VIIl. LUCRUL INDIVIDUAL AL STUDENTULUI
Produsul . . N Termen de
Nr. . Strategii de realizare Criterii de evaluare .
preconizat realizare
1. Calitatea judecatilor
Lucrul sistematic in biblioteca si | formate, gandirea logica,
mediateca. flexibilitatea.
Lucrul cu . . . . .. | Pe parcursul
1. . Explorarea surselor electronice | 2. Calitatea sistematizarii :
cartea si TIC . . . . . ) semestrului
’ actuale referitor la tema pusa 1n | materialului informational
discutie. obtinut prin  activitate
proprie.
Alegerea si descrierea studiului de | 1. Analiza, sinteza,
caz. generalizarea datelor
Analiza Analiza  cauzelor  problemelor | obtinute prin investigare
L b . ) o Pe parcursul
2. studiului  de | aparute in studiul de caz. proprie. :
. . . . semestrului
caz Pronosticul cazului cercetat. 2. Formarea unui algoritm
Deducerea rezultatului scontat al | de cunoastere in baza

cazului.

concluziilor obtinute.

IX. SUGESTII METODOLOGICE DE PREDARE-INVATARE-EVALUARE
Metode de predare si invdtare utilizate

Cursuri (prelegeri):

Ore practice (seminare):

Metode:

introductive, de fixare si consolidare, de sistematizare si sinteza, de
recapitulare i exersare a cunostintelor.

sintetico-sistematizatoare, integrativ-creative, simulativ-modelatoare.

expunerea conversativa, expunerea prin dezbatere, expunerea cu oponent,
problematizarea, demonstratia intuitivd, modelarea, studiul de caz,
simularea, brainstorming-ul, jocul de rol.

Strategii/tehnologii didactice aplicate:
,Brainstorming”, , Multi-voting”; ,,Masa rotundd”; ,Interviul de grup”; ,,Studiul de caz”;
,Controversa creativa”; ,,Portofoliul”, ,,Lucrul in grup”, ,,Prezentarea”.

Metode de evaluare (inclusiv cu indicarea modalitatii de calcul a notei finale).
Curenta: control frontal sau/si individual prin

v

aplicarea testelor docimologice,
analiza studiilor de caz,

realizarea unor jocuri de rol la subiectele discutate,
2 lucrari de control.

Finala: examen
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Nota medie anuala si notele tuturor etapelor de examinare finald (asistate la calculator, testare, raspuns
oral) - toate vor fi exprimate in numere conform scalei de notare (vezi tabelul), iar nota finala obtinuta
va fi exprimatd Tn numar cu doua zecimale, care va fi trecuta in carnetul de note.

Modalitatea de rotunjire a notelor la etapele de evaluare

Grila notelor intermediare (media anuala, | Sistemul de notare Echivalent
notele de la etapele examenului) national ECTS

1,00-3,00 2 F

3,01-4,99 4 FX
5,00 5

5,01-5,50 55 E

5,51-6,0 6

6,01-6,50 6,5 D

6,51-7,00 7

7,01-7,50 7,5 c

7,51-8,00 8

8,01-8,50 8,5 B

8,51-8,00 9

9,01-9,50 9,5 A

9,51-10,0 10

Neprezentarea la examen fara motive intemeiate se inregistreaza ca ‘“‘absent” si se echivaleaza cu
calificativul 0 (zero). Studentul are dreptul la 2 sustineri repetate ale examenului nepromovat.

X. BIBLIOGRAFIA RECOMANDATA

A. Obligatorie:

1. Psihologie sociald: o abordare contextualad a individului ca actor social / Salomea Popoviciu. -
Oradea: Editura Universitatii Emanuel din Oradea, 2013.

2. Moscovici Serge, Psihologie sociald sau masina de fabricat zei, Editura Universitatii Al. I. Cuza,
lasi, 1995.

3. Boncu, S. Psihologia influentei sociale., lasi., 2002.

4. Neculau, Adrian. Manual de psihologie sociala. ed.1. Editura Polirom —Iasi, 2003.

5. Lelord, Francois si Andre, Christophe. Cum sd ne purtdm cu personalitatile dificile. Traducere
din fr. De Camelia Balamaci. Editura Trei. —lasi, 1998, 293 pag., Psihologie

6. Ilut, Petru. Valori, atitudini si comportamente sociale. Ed.1. Editura Polirom. —lasi, 2004. 252p.
Seria ,,Sociologie, Antropologie”.

7. Eser, J. R. Social Psychology. Cambridje University. 1986.

B. Suplimentara:
1. Chelcea, Septimiu, Un secol de psihosociologie, Editura I.N.I., 1998.
2. Chelcea, Septimiu, Experimentul in psihosociologie, Editura Stiintifica si Enciclopedica,
Bucuresti, 1982.
3. Radu, L, Ilut,P., Matei, L., Psihologie Sociala, Editura EXE S.R.L., Cluj-Napoca, 1994.
4. Golu, Pantelimon, Fenomene si procese psihosociale, Editura Stiintifica si Enciclopedica,
Bucuresti, 1989.
Neculau, Adrian, Reprezentarile sociale, Editura Stiinta si Tehnica, Bucuresti, 1995.
6. Dictionar de sociologie, Editura Babel, Bucuresti, 1993.
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